
 

Das sollten Sie wissen: 

 
 

Ihr Zimmer steht Ihnen bei Anreise ab 14.00 Uhr zur Verfügung.  
Am Abreisetag bitten wir um Zimmerfreigabe bis spätestens 11.00 Uhr, 

damit noch genügend Zeit für eine intensive Grundreinigung der Zimmer verbleibt. 
 

*** 
 

Nicht beanspruchte Leistungen aus unseren Pauschalen können 
weder erstattet noch umgebucht werden. 

 
*** 

 
Zahlungsbedingungen: 

Alle Arrangements und/oder andere Leistungen können sie mit  
EC-Karte mit Geheimnummer, per Barzahlung oder mit Bankeinzug bezahlen. 

Bei einem längeren Aufenthalt ab 14 Tagen bitten wir spätestens am 2. Tag nach 
Anreise um eine Anzahlung. 

 
*** 

 
Stornierungsbedingungen: 

Im Falle einer Stornierung sind wir stets bemüht, das von Ihnen mündlich oder 
schriftlich fest reservierte Zimmer/Arrangement anderweitig zu vergeben.  

Sollte uns dies jedoch nicht oder nur teilweise gelingen, so berechnen wir wie folgt:  
 

Stornierung bis 4 Wochen (31 Tage) vor Reisebeginn: 
Ohne Berechnung 

 
Stornierung ab 30 Tagen vor Reisebeginn sowie bei vorzeitiger Abreise: 

• 60 % vom Preis für Vollpension/Arrangement 
• 70 % vom Preis für Halbpension/Arrangement 
• 80 % vom Preis für 

Übernachtung/Frühstück/Arrangement 
 
 

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reise Storno- oder StornoPlus 
Versicherung. Damit schützen Sie sich vor unnötigen Stornokosten, 

wenn ein Unfall, eine unerwartet schwere Erkrankung oder ähnliches 
eintritt und Sie dadurch bedingt nicht anreisen können oder vorzeitig 

abreisen müssen!  
 
 


